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TRACCIATI IMPORTAZIONE NOTIFICHE

1. IMPORTAZIONE MERCURIO SERVIZI (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE PROVVEDIMENTI)

File: XLS (Excel)

In ordine le colonne sono:
Numero raccomandata
racc_spedizione_data
destinatario_cognome
destinatario_indirizzo
destinatario_cap
destinatario_localita
destinatario_provincia
provvedimento
racc_recapito_data
racc_recapito_mancato
racc_recapito_mancato_data_ritorno

Attenzione il file deve essere completo di Header con il nome delle colonne che deve essere indicato esattamente
come sopra. Questo import deve essere usato SOLO per importare le notifiche dei provvedimenti. La ricerca viene
eseguita per numero provvedimento.

2. IMPORTAZIONE SERVICE MAGGIOLI (NOTIFICHE PROVVEDIMENTI

Formato File: formato Testo (TXT) con campi a lunghezza fissa senza separatore

La funzione permette di importare anche le immagini delle cartoline relative alle rispettive notifiche

Descrizione campo Lunghezza | Inizio | Fine | Note aggiuntive

flag per nuovo tracciato 1 1 1 Deve essere valorizzato = "B"

data notifica gg/mm/aaaa 10 2 11

numero raccomandata 12 12 23 La valorizzazione é facoltativa; l'informazione serve

per arricchire le informazioni a video relative alla
notifica e per importare |'eventuale immagine della
cartolina (vedi ulteriori specifiche sotto)

compiuta giacenza 1 24 24 Valori ammessi:

e 1 per CAD (Comunicazione Avvenuto
Deposito) con compiuta giacenza

e 2 per CAN (Comunicazione Avvenuta
Notifica)

e 3 per CAD (Comunicazione Avvenuto
Deposito) con compiuta giacenza

e N se non c'e compiuta giacenza, quindi la
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notifica & da considerare avvenuta alla data
specificata.

Indicatore tracciato 1 25 25 "A" indica che la stampa inkjet & valorizzata.

L'informazione non verra utilizzata da Sicraweb

riferimento verbale 16- 26 41 Corrisponde ai primi 16 caratteri del "quinto campo"
privato dei 2 caratteri di controllo (mod93) della
code line del bollettini ccp 896 (Codice OCR)

E'il codice che permette di individuare I'atto in
sicraweb; deve corrispondere al medesimo codice
che Sicraweb ha esportato nel flusso di
postalizzazione inviato in precedenza al
postalizzatore.

numero inkjet 8 42 49 La valorizzazione di questo campo é facoltativa;
Sicraweb si limita ad importare l'informazione in un
campo note.

Filler 2 50 51

raccomandata atto 12 52 63 La valorizzazione di questo campo é facoltativa;

L'informazione viene messa nel campo note di
sicraweb per arricchire le informazioni a video
relative alla notifica

Figura intestatario 1 64 64 Valori ammessi: non definiti

La valorizzazione di questo campo é facoltativa;
L'informazione non verra utilizzata da Sicraweb

Esempio riga:

B09/10/20127796666401031A4066 0339-006 779641639619
- R 0===-2---- R R R 0----

Normalmente il file & fornito insieme alle immagini delle cartoline (un file immagine per ogni cartolina); & possibile
fornire il file delle notifiche anche senza i file delle immagini.

I nome del file immagine della cartolina deve essere formato nel seguente modo :
'‘R'+Numero Raccomandata+".tif" o ".jpg"

es. R779666640103.tif

Questo import deve essere usato SOLO per importare le notifiche dei provvedimenti. La ricerca viene eseguita per
codice OCR riportato nel campo "riferimento verbale".

3. IMPORTAZIONE SERVICE MAGGIOLI (NOTIFICHE PROVVEDIMENTI) — FORMATO JPG

Documentazione non disponibile da realizzare a bisogno
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4. IMPORTAZIONE SERVICE MAGGIOLI (MANCATE NOTIFICHE PROVVEDIMENTI)

File: Testo

Descrizione campo Lunghezza Inizio Fine
Versione Tracciato fisso 2 1 2
Numero di raccomandata atto 12 3 14
Numero di raccomandata A/R 12 15 26
Riferimento verbale (quinto campo senza il mod93 - Codice OCR) 16 27 42
Tipo Rinotifica (Vedi tabella) 2 43 44
Data Spedizione multa GG/MM/AAAA 10 45 54
Data Smarcatura GG/MM/AAAA 10 55 64
Riferimento InkJet 16 65 80
Lotto 15 81 95
Filler 55 96 150

Nome del file: Rinotifiche.txt
Nome dell'immagine: M123456789012.JPG dove 123456789012 ¢é il numero di raccomandata atto.

Tabella Tipo Rinotifica

Codice Descrizione

Non definito

Sconosciuto

Partito

Trasferito

Irreperibile

Deceduto

Indirizzo insufficiente

Indirizzo inesatto

AN N (G F N A DS Y

Indirizzo inesistente

Questo import deve essere usato SOLO per importare le mancate notifiche dei provvedimenti. La ricerca viene
eseguita per codice OCR.

5. IMPORTAZIONE SALERNO ENERGIA (NOTIFICHE PROVVEDIMENTI)

Documentazione non disponibile da realizzare a bisogno

6. IMPORTAZIONE SALERNO ENERGIA (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE SOLLECITI)

File: XLS (Excel)

In ordine le colonne sono:
numero bolletta
Destinatario

Indirizzo

Localita
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Data Nascita

Data di Notifica

Esito Notifica [Campo descrittivo]
Importo

Codeline comune

Id cliente tarsu

Attenzione il file deve essere completo di Header con il nome delle colonne che deve essere indicato esattamente
come sopra. Questo import deve essere usato SOLO per importare le notifiche dei solleciti. La ricerca viene eseguita
per codice OCR.

7. IMPORTAZIONE NOTIFICHE SIN (NOTIFICHE PROVVEDIMENTI)

Documentazione non disponibile da realizzare a bisogno

8. IMPORTAZIONE NOTIFICHE SIN (OLBIA) (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE PROVVEDIMENTI)

File: Testo

Descrizione campo Lunghezza Inizio Fine
Primo carattere fisso = R 1 1 1
Filler 13 2 14
Codice Provvedimento (Codice OCR) 26 15 40
Nominativo Destinatario 44 41 84
Indirizzo Destinatario 44 85 128
Cap Destinatario 5 129 133
Localita Destinatario 35 134 168
Provincia Destinatario 2 169 170
Esito (Vedi tabella) 1 171 171
Data evento (GGMMAAA) 8 172 179
Numero raccomandata 11 180 190

Tabella Esito Notifica

Codice | Descrizione Notifica
C CONSEGNATO A CASA S
u CONSEGNATO IN UFFICIO Sl
N PLICO GIACENTE IN UFFICIO (Non Ritirato) S
R RIFIUTATO Sl
A CONSEGNATO A DOMICILIO A PERSONA ABILITATA | SI
D DESTINATARIO SCONOSCIUTO NO
H INDIRIZZO INCOMPLETO NO
| INDIRIZZO SCONOSCIUTO o Inesistente NO
M DESTINATARIO DECEDUTO NO
P IN ATTESA DI ESITO NO
Q DATI INCOMPLETI NO
T DESTINATARIO TRASFERITO NO
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Questo import deve essere usato SOLO per importare le notifiche dei provvedimenti. La ricerca viene eseguita per
codice OCR.

9. IMPORTAZIONE HARVARD (CARRARA) (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE SOLLECITI)
10. IMPORTAZIONE HARVARD (CARRARA) (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE PROVVEDIMENTI)

File: Testo

Descrizione campo Lunghezza | Inizio Fine
Filler 45 1 45
Esito Notifica (Vedi Tabella) 2 46 47
Tipo Reso (Vedi Tabella) 2 48 49
Filler 16 50 65
Data Notifica GG/MM/AAAA 10 66 75
Nome immagine 16 76 91
Filler 34 92 125
Numero Raccomandata 12 126 137
Filler 18 138 155
Tipologia Documento 11 156 166
Filler 10 167 176
Codice OCR 16 177 192

Tabella Esito Notifica

Codice | Descrizione

01 Notificato

03 Reso

Tabella Tipo Reso

Codice | Descrizione

01 Trasferito

02 Indirizzo insufficiente
03 Indirizzo inesistente
04 Sconosciuto

05 Deceduto

07 Rifiutato

08 Compiuta giacenza
09 Irreperibile

99 Nessuna motivazione

Questo import deve essere usato SOLO per importare le notifiche dei solleciti e dei provvedimenti di qualsiasi tributo.
Un file deve contenere notifiche relative ad un solo tipo di documento e ad un solo tipo di tributo, cioé NON sono
ammessi file contenenti notifiche sia di solleciti sia di provvedimenti, oppure file contenenti notifiche di provvedimenti
IMU e RSU. La ricerca viene eseguita per codice OCR.
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11. IMPORTAZIONE TORRE DEL GRECO (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE SOLLECITI)

File: XLS (Excel)

In ordine le colonne sono:
prog.

Barcode
Nome_file_destinatario
contribuente
cod._fisc._contrib
destinatario
cod._fisc._dest
figura_di_riferimento
indirizzo
indirizzo_parte_2
CAP

LOCALITA
stato_estero
cod._cat._comune
comune
toponimo
cod._via

via

civico

lettera

corte

scala

interno

piano
num_sollecito
data_sollecito
tipo tassa

Z. TARIFFARIA
Data_Consegna
Nome_file
Esito_Consegna
Tipo

Percorso
Percorso\\File
Immagine

Attenzione: il file deve essere completo di Header con il nome delle colonne che deve essere indicato esattamente
come sopra. Questo import deve essere usato SOLO per importare le notifiche dei solleciti. La ricerca viene eseguita
per numero, data sollecito e codice fiscale del contribuente.

E possibile caricare le immagini, per le quali viene preso in considerazione il campo “Nome_File”, che dev’essere
comprensivo dell’estensione. Le immagini caricate verranno poi agganciate nel faldone dei documenti del sollecito al
momento del collegamento della notifica all’atto. E importante quindi seguire gli step della funzione di import
notifiche in ordine numerico, cosi come mostrati da interfaccia.
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12. IMPORTAZIONE NOTIFICHE RENDICONTAZIONE PEC (PROVVEDIMENTI)
File: XML

Con il presente import € possibile caricare gli esiti SOLAMENTE di provvedimenti RSU esportati da Sicraweb attraverso
la postalizzazione tramite workflow con File Indice Mail.

Il file deve rispecchiare la struttura definita dalla documentazione propria al servizio Maggioli Service Invio PE,
consultabile nel documento “Tracciato Esito Rendicontazione_PEC_20200108.pdf”

Il tag <rif_verbale> deve contenere I'identificativo dell’atto nell’espressione proveniente dalla postalizzazione tramite
workflow con indice mail, esempio 1|rsu|P (id_atto|app_prefix|tipo_atto).

Il tag <data_consegna> contiene la data di avvenuta consegna alla casella di posta del destinatario e corrispondera alla
data di notifica dell’atto.

In caso di mancata consegna viene registrata una mancata notifica alla data di accettazione.
| tag che iniziano con <eml_xxx> devono contenere i percorsi relativi degli allegati eml dell’esito di notifica.

Gli eml verranno collegati al protocollo dell’atto (se presente) o all’elemento documentale.

13. IMPORTAZIONE GLOBALCOM (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE DI PROVVEDIMENTI E SOLLECITI
DI TUTTI | TRIBUTI)

Formato File: XLS (Excel)

In ordine le colonne sono:

Nome campo Significato

DATAINSERIMENTO

ORAINSERIMENTO

ID Numero che identifica la notifica (viene importato nel numero di raccomandata della
tabella TRI_IMPORT_NOTIFICHE di Sicraweb)

DATACONSEGNA

STATOCONSEGNA

DESTINATARIO

NOTE

PROTOCOLLO

LOTTO

FILENAME_SCANSIONE Contiene il nome del file immagine della scansione della raccomandata

Attenzione: il file deve essere completo di Header con il nome delle colonne che deve essere indicato esattamente
come sopra. Questo import puo essere usato per importare le notifiche e le mancate notifiche dei provvedimenti e
dei solleciti senza dover specificare che sono riferite a una determinata applicazione, perché la ricerca viene eseguita
per codice OCR riportato nel campo “PROTOCOLLO”. Nel caso le notifiche o le mancate notifiche non riescano ad
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essere collegate al provvedimento o al sollecito specifico, verranno importate nella tabella delle notifiche senza la
specifica dell’applicazione e senza il tipo di documento a cui si riferiscono.

E possibile caricare i file delle immagini delle cartoline, il cui nome deve essere riportato nel campo
“FILENAME_SCANSIONE”, che dev’essere comprensivo dell’estensione. Le immagini caricate verranno poi agganciate
nel faldone dei documenti dei provvedimento o sollecito al momento del collegamento della notifica all’atto. E
importante quindi seguire gli step della funzione di import notifiche in ordine numerico, cosi come mostrati da
interfaccia.

Non verranno importate le righe del file che hanno una delle seguenti condizioni:

e |erighe con campo “STATOCONSEGNA” uguale a "in giacenza" o "in lavorazione" o "in sostituzione" o "in
restituzione";

e |erighe che hanno campo “ID” identico al campo numero di raccomandata di record esistenti nella tabella
TRI_IMPORT_NOTIFICHE di Sicraweb, eventualmente gia importate con questa medesima funzione di
importazione.

Sono considerate righe di avvenuta notifica quelle
con campo “STATOCONSEGNA” uguale a "consegnato"
oppure
con “STATOCONSEGNA”uguale a "CompiutaGiacenza" e il campo “DATACONSEGNA” con data diversa da
“01/01/1900”;

tutte le restanti righe sono considerate mancate notifiche.

14. IMPORTAZIONE RACCOMANDATA MARKET RK (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE DI
PROVVEDIMENTI E SOLLECITI DI TUTTI | TRIBUTI)

E' un import doppio, costituito da un primo file in formato Excel (.xlsx) contenente i codici OCR dei documenti e il
numero della raccomanda e un secondo file (.txt) con gli esisti delle notifiche, il cui unico identificativo & il numero
raccomandata; & necessario importare quindi entrambi i file sequenzialmente.

File excel importato da “Importazione raccomandate Market - 1 - codici spedizione”

Di questo file, anche se importiamo tutti i dati, servono solo il codice OCR e il numero raccomandata, di seguito
vengono riportati i campi, il cui significato € deducibile dal nome, non esistendo nella documentazione ulteriori
spiegazioni.

Nome campo Significato

Codicelavorazione

Destinatario

Indirizzo

Civico

CAP

Comune

NumRacc I numero raccomandata, usato dal successivo import come chiave

CodiceFiscale

Null

Null

Null
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Protocollo

Null

Null

Null

Importo

Consegna

Anno

TipoSpedizione

AG

LavDalnv

PDF

Cliente

Barrecode

Codice OCR del documento

File txt importato da “Importazione raccomandate Market - 2 - esiti”

Descrizione Tipo Lunghezza in Valore | Note

Campo caratteri

Identificativo Alfanumerico 1 I Lettera i maiuscola

Record

Data Generazione | Data 8 Formato aaaammgg

File Es. 20140131

Numero Numerico 3

Progressivo di

invio del file

Denominazione Alfanumerico 50 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della

Cliente lunghezza indicata.

Denominazione Alfanumerico 50 Es. Informativa Veloce.

Macroservizio Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
lunghezza indicata.

Filler Alfanumerico 255 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento del
carattere 367

Identificativo

Record

Alfanumerico 1

Vedi
tabella A

Tipologia del codice prodotto (Tabella A Tipologia

Oggetti dell’ nell’allegato 3 alla scheda tecnica del
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servizio)

Codice Alfanumerico 12
Raccomandata
Progressivo Alfanumerico 20 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
Utente lunghezza indicata.
Numero Alfanumerico 16 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
Protocollo lunghezza indicata.
Nominativo Alfanumerico 88 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
Destinatario lunghezza indicata.
Cap di Residenza | Alfanumerico 5
del Destinatario
Comune di Alfanumerico 44 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
Residenza del lunghezza indicata.
Destinatario
Provincia di Alfanumerico 2 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
Residenza del lunghezza indicata.
Notificato
Indirizzo di Alfanumerico 44 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
Residenza del lunghezza indicata.
Destinatario
Targa o Linea Alfanumerico 10 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
trasporti lunghezza indicata.
Macro Esito Numerico 2 Vedi valori possibili di Macro Esiti: tabella 3
Esito della Numerico 2 Questo campo viene popolato solo per macro esito=03
Notifica altrimenti € vuoto (2 spazi vuoti).
Vedi valori possibili di MMR tabella 4
Data Esito della Data 8 Formato aaaammgg
Notifi . Do . . .
ofifica Data in cui si € registrato il macro esito da T&T
(es.20140130)
Tipologia Esito Alfanumerico 1 Vv
Frazionario Alfanumerico 10 Frazionario dell'ufficio dove I'oggetto & “In giacenza”

(verra popolato solo se macro esito=04).

Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della

lunghezza indicata.
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Denominazione Alfanumerico 60 Denominazione dell’ufficio (sia esso un CD o un UP) dove
I'oggetto € “In giacenza” (verra popolato solo se macro
esito=04).

Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della

lunghezza indicata.

Causale Alfanumerico 3 Vedi Valorizzazione opzionale:

tabella B
v serichiesta, il campo viene valorizzato con la Causale del

codice raccomandata / assicurata;

v se non richiesta, viene aggiunto il carattere blank fino al

riempimento della lunghezza indicata.

Orario Esito della | Alfanumerico 4 Valorizzazione opzionale:

notifica
v’ serichiesta, il campo viene valorizzato in formato hhmm

(es.1530)

v se non richiesta, viene aggiunto il carattere blank fino al

riempimento della lunghezza indicata.

Campo per altro | Alfanumerico 35 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento della
uso lunghezza indicata.

Identificativo Alfanumerico 1 F

Record

Totale record Numerico 10

presenti nel file

Filler Alfanumerico 156 Viene aggiunto il carattere blank fino al riempimento del
carattere 367

Tabella 3 Tabella Macro Esito

oggetti consegnati tramite il portalettere o

Consegnato al

) ) 01 I'operatore dello sportello inesitate al
Destinatario . . .
destinatario o ad un soggetto abilitato
o oggetti inviati all’ufficio inesitate nei di
Inviato in giacenza 02

casi di destinatario assente
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oggetti non consegnabili per invio
rifiutato, destinatario sconosciuto,
destinatario irreperibile, destinatario

Non consegnabile 03 deceduto, destinatario trasferito, indirizzo
errato o inesatto, indirizzo sconosciuto o
inesistente, compiuta giacenza, indirizzo

insufficiente

oggetti disponibili per il ritiro presso

I'ufficio inesitate.
In giacenza 04
Nel macro esito 04 verra fornita anche

I'indicazione dell’ufficio di giacenza

Tabella 4 Tabella Esito

Invio Rifiutato 01 03
Destinatario sconosciuto 02 03
Destinatario irreperibile 03 03
Destinatario deceduto 04 03
Destinatario trasferito 05 03
Indirizzo errato o inesatto 06 03
Indirizzo sconosciuto o inesistente 07 03
Compiuta Giacenza 08 03
Indirizzo insufficiente 09 03

15. IMPORTAZIONE RACCOMANDATA MARKET RK (NOTIFICHE, MANCATE NOTIFICHE DI
PROVVEDIMENTI E SOLLECITI DI TUTTI | TRIBUTI)

File .txt o .csv con delimitatore ;
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FINE DOCUMENTO

# | Nome Campo Lungl_'lezza Formato Descrizione /| Esempi Note
massima
1 | Record ID 1 Yﬁi,'m fisso: | g
2 | Codice Raccomandata 12 Numerico 772363890264
Codice identificative fornito
dal cliente (es.:
PROGRESSIVO UTENTE,
CODICE UNIVOCO
3 | Progressivo Utente 20 | Affanumerico | 12120078013665243000 DELL'ATTO). |l campo sara
restituito nelle rendicontazioni
per consentire al Cliente
l'associazione con l'avviso
originale. Eventuali 0 a
sinistra vengono persi
Questo campao, qualora non
4 | Numero Protocollo 16 Alfanumerico dlspon\b|]e, sar.a _vuoto.
Eventuali 0 a sinistra
vengono persi.
5 | Nominativo Destinatario 88 Alfanumerico | VOLKSWAGEN LEASING GMBH
5 Cap _D| Re§|denza Del 5 Alfanumerico | 63100 eveqtuah 0 a sinistra vengone
Destinatario persi
7 | Comune Di Residenza 44 Alfanumerico | MILANO
Lunghezza - .
# | Nome Campo . Formato Descrizione / Esempi Note
Del Destinatario
Provincia Di Residenza .
8 Del Nofificato 2 Alfanumerico | MI
o [ 44 | Alfanumerico | Piazza Verdi 15
Del Destinatario
10 | Targa o Linea Trasporti 10 Alfanumerico | AHOOOAH Questq Qampo.‘qualora nen
disponibile, sara vuoto.
| codici possibili sono quelli
11 | Macro-Esito 2 Alfanumerico | 1 riportati nella tabella dei
‘Macro Esiti’. Eventuali 0 a
sinistra vengono persi
| codici possibili sono quelli
. . ) riportati nella tabella di
12 | Esito Della Notifica 2 Alfanumerico | C corrispondenza tra Esiti e
‘Macro Esiti.
13 | Data Esito Della Notifica 8 aaaammgg | 20070920
Valori
ammessi:
14 | Tipologia Esito 1 D= D
Definitiva
V = Veloce
15 | Nome File Origine 100 Alfanumerico | AcegasAPs_TiaSoll_00000020_20111205.hiz
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